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INICIATIVAS

El programa Salud.uy es la iniciativa de eSalud del Uruguay que promueve el
uso intensivo de las Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacion (TIC) en
el sector de la salud.

El programa ha definido estdndares y lineamientos de informdatica medica asi
como ha establecido el contexto técnico y regulatorio habilitante para hacer
posible y segura la historia clinica electronica nacional (HCEN).

Esto permite que el equipo de salud pueda acceder a la informacion que
necesitan de

cada paciente en fiempo real, desde cualquier punto del pais, garantizando
una

atencion mads precisa y de mejor calidad.
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« Salud.uy focaliza sus esfuerzos en los proyectos que aportan a la consolidacion de
la HCEN dentro del programa. De esa manera se abordan acciones con las
organizaciones que forman parte del plan de adopcion con el fin de generar
experiencia, conocimiento e instrumentos para los equipos de las distintas
organizaciones. La HCEN -como plafaforma informdatica- se encuentra
implementada en su primera version, con los componentes que forman parte de su
estructura base, entre ellos: el indice Nacional de Usuarios (INUS), el Bus de
Interoperabilidad y el sistema de registro e indexacion de los documentos
electronicos.

« Los siguientes proyectos son productos informdaticos que actualmente son
desplegados por el equipo de Salud.uy. Se ha ampliado significativamente el uso
de las aplicaciones HCEO y RIDI a nivel de los lugares de uso y de los voluUmenes de
datos de intfercambio. El trabajo integrado de los procesos de implantacion ha
dado lugar a la adopcion de una metodologia unificada de implementacion para
realizar un mejor acompanamiento a las organizaciones que hacen uso de 10s
aplicativos que genera y despliega Salud.uy.
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HISTORIA CLINICA ELECTRONICA NACIONAL

El principal cometido de la Historia Clinica Electronica Nacional (HCEN) es promover y
mejorar la continuidad del proceso asistencial de los usuarios del sistema de salud
uruguayo, mediante un mecanismo que permite unificar y hacer disponible toda la
iINA fravés de la HCEN, la informacion clinica del ciudadano estard disponible y
accesible para el equipo de la Salud de forma oportuna, segura y en lineq,
independientemente del lugar geogrdafico y del prestador de Salud donde se
presente el usuario.

La estrategia uruguaya para la integracion de informacion clinica del usuario de
Salud se basa en un sistema federado, basado en los estadndares infernacionales para
el infercambio de informaciodn clinica. El sistema federado se compone en una
plataforma central -Plataforma de Historia Clinica Electronica Nacional- que permite
infercambiar en tfiempo real y de manera segura los datos clinicos que permanecen
guardados en cada instifucion que los genero.
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HCEQO: COMENZO RELEVAMIENTO E IMPLEMENTACION EN LOS
SERVICIOS DE ONCOLOGIA

La HCEO contribuird a mejorar el cuidado de los pacientes

oncoldgicos y permitird evaluar y mejorar la calidad
asistencial.

El propdsito es mejorar la eficiencia, calidad y seguridad en
el cuidado de la salud del paciente oncoldgico, asi como
hacer posible el acceso del equipo asistencial a la
informacion clinica del paciente, independientemente de la
ubicacidon geogrdfica de la Institucidon en la que consulte.
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NZA EL PROYECTO DE RECETA ELECTRONICA NACIONAL

Uno de los componentes destacados del proyecto de Receta
Electronica Nacional es el Diccionario Nacional de Medicamentos y
Afines (DNMA), un estadndar de codificacidon de productos
farmacéuticos y medicamentos desarrollado por Salud.uy para su uso
en el Sistema Nacional Integrado de Salud (SNIS).

Para abordar el tema, se realizaron talleres de capacitacion sobre el
Diccionario Nacional de Medicamentos y Afines (DNMA), dirigidos a los
equipos técnicos que vienen trabajando en el equipo de Salud.uy
junto con el Ministerio de Salud Publica (MSP).
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T s La Asociacién Espanola fue la primera

mutu del pais en incorporar una farmacia

socia e de la Institucién, por y para sus

El objetivo era disminuir el precio promedio
medicamento y mejorar el servicio.
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RECETA MEDICA ELECTRONICA

La Asociacién Espafcla puso en marcha desde hace un tiempo la recetz
médica electrdnica, mejorando asi los procesos de atencidn y de
dispensacion de medicamentos. De esta farma, durante la consulta el médice
ingresa en su computadora y prescribe la medicacidn a su paciente, de forma
digitalizada.

Esta informacidn queda cargada en el sistema informético de la Institucidn y
puede ser vista por cualguiera de los idéneos en farmacia de |a Asociaciér
Espafola, va sea de sede central como de las policlinicas de |a Institucidér
donde hayfarmacias.

Presentando el carné de socio o la cédula de identidad, el paciente puede
retirar la medicacidn, sin necesidad de tener que ir con una receta impresa.

& cambio, en la consulta médica el usuario recibe ur tique con el noembre de
farmaco recetado asi como la indicacidn de cdmo v cada cudnto debe
tomarla. Esta informacién es exclusivamente de uso personal v no e
necesario presentarla alahora de retirar la medicacian,

ASOCIACION ESPANOLA

PRIMERA EN SALUD
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SEGURIDAD EN LA DISPENSACION

La receta médica electrdnica ha permitido minimizar los errores a la hora de
dispensar medicamentos.

Por ejemplo, al prescribir la receta médica electrdnica se evita cualquier
posibilidad de interpretacidn por parte del iddneo en farmacia, quien hasta
ahora debia leer v, en muchos casos, interpretar |a letra del médico. Con la
receta digitalizada la informacidn se encuentra legible v disponible en
cualguier computacora delalnstitucian,

También el usuario recibe de forma clara y legible la indicacidn de cémo y
cada cudnto debe ingerir el medicamento, sin necesidad de tener gue
interpretar lasindicaciones escritas por el médico.

De esta forma, la Asociacion Espafola ha puesto sus recursos humanos y
tecnoldgicos al servicio de sus usuarios. Esto va en linea, también, con los
objetivos planteados per el Ministerio de Salud Piblica, que apuntan a la
digitalizacidn de los datos de salud.

La prescripcién de la receta médica electrdnica abarca a todas las policlinicas
de la Asociacidn Espafiola, en Montevideo e interior del pais. El médico
elabora la receta digital y el usuario puede retirar la medicacidn donde le
resulte més practico.

Otra de las ventajas es gue la informacian de |a prescripcign médica
electranica que indica el médico queda en los registros de la historia clinica
digital del usuario.

Esto quiere decir que los datos no se pierdeny, por tante, cualquier médico de
la Institucidn tiene acceso al historial de medicacidn, evitando errores y
aptimizando los tiempos de respuesta en caso de emergencia.

TN
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Nuestros socios pueden consultar y modificar sus datos particulares (fecha de
nacimiento, nombre, domicilio, teléfono, entre otros).

A través de Autogestion los socios pueden consultar el detalle de lo adeudado con la
Asociacion Espanola.

Aquellos socios registrados pueden consultar las vacunas recibidas en la Asociacion
Espanola, posteriormente al 20 de julio de 2001, asi como las recibidas en otras
instituciones y presentadas en vacunaciones de la Asociacion Espanola para su
registro

Esta opcidon habilita al socio a reservar nUmero para consulta médica. Para la
seleccion de un nuUmero, disponen de busqueda de niumeros disponibles, por
especialidad, médico, Sede, e incluso, por dia de la semana. Se identifican las
consultas en las que atenderd un méedico suplente, asi como aquellas que requieren
un pase méedico previo. Realizada una reserva, el socio recibe un recordatorio en su
email, en un plazo elegido y previo a la consulta.

La reserva puede ser cancelada hasta media hora antes del comienzo de la
consulta.

Asimismo pueden consultar los resultados de sus exdmenes de laboratorio, informes



